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AXTAL-Reisen

Infektionsschutzkonzept

Wichtige Reiseinformationen

Nach monatelangen Be-
schrankungen in Folge der
Corona Pandemie haben sich
Bund und Lander auf die
Zulassung des touristischen
Busreiseverkehrs unter
Schutz- und Hygieneauflagen
verstandigt. Details dazu
regeln jedoch die Lander.

Auch weitere schrittweise
Offnungen etwa von Kinos,
Theatern, Restaurants, Ho-
tels und anderen touristi-
schen Einrichtungen regeln
die Lander.

Mindestabstand bleibt die
wichtigste Regel.

Wichtigste Regel bleibt in
allen Bereichen das Einhalten
eines Mindestabstands von
1,5 Metern zu anderen Perso-

Vor Reisebeginn

Wir freuen uns, dass Sie sich
zu einer Reise mit dem Bus
entschieden haben. Es ist die
Okologischste Art des Grup-
penreisens. Wir gewahrleis-
ten lhnen auf lhrer Reise ein
Hochstmal an Sicherheit und
mochten Sie vorab Uber die
MafRnahmen informieren:

Busreinigung:

Wir stellen sicher, dass alle
Kontaktflachen (Haltegriffe,
Armlehnen, Klapptische) vor
Reisebeginn gereinigt sind.
Die Reinigung wird wahrend
der Reise fortlaufend wieder-
holt (mind. 1x taglich).

nen. Sind die Abstande nicht
realisierbar, tritt grundsatzlich
die Maskenpflicht in Kraft.

Bund und Lander verstan-
digten sich zudem darauf,
dass die Behorden vor Ort
sofort mit neuen Beschran-
kungen reagieren werden,

sollte es regional zu einem
erneuten schnellen Anstieg
der Infektionsrate kommen.

Unser Infektionsschutzkon-
zept kann sich daher kurzfris-
tig entsprechend den Vorga-
ben der Behorden verandern.

Sitzplatzvergabe:

Jedem Fahrgast wird fir die
gesamte Dauer der Reise ein
personlicher Sitzplatz zuge-
wiesen.

Den Sitzplan lhres Reisebus-
ses finden Sie im Anhang.
Notieren Sie darauf die Fahr-
gastnummern laut Teilneh-
merliste in lhrer gewlinschten
Sitzreihenfolge.

Die abschlieRende Zuteilung
erfolgt durch das Busunter-
nehmen und ist bindend.

Die Nutzung vom Sitzplan
abweichender Sitzplatze ist
wahrend der gesamten Reise
nicht gestattet.

Verhalten bei Abfahrt

Erkrankte Fahrgéste:
Fahrgéaste, die bei Beginn der
Beférderung Symptome einer
Atemwegserkrankung aufwei-
sen, mussen von der Befor-
derung ausgeschlossen wer-
den.

Reisegepack:
Das Reisegepack wird aus-
schlief8lich vom Fahr— und

Betriebspersonal ver— und
entladen. Eine kontaktfreie
Ubergabe erfolgt ausserhalb
des Fahrzeugs.

Zustieg:

Der Mindestabstand von
1,5m ist wahrend des Zu-
stiegs einzuhalten. Auf nicht
kontaktfreie BegriiBungsritu-
ale soll verzichtet werden.

Registrierung:

Sie sind gemal CoronaSch-
VO verpflichtet, uns eine
Teilnehmerliste mit Name,
Adresse und Telefonnum-
mer der Fahrgaste vor
Fahrtantritt zu Gbermitteln.
Bitte kennzeichnen Sie darauf
Personen, die in gemeinsa-
men Haussténden oder in
Lebenspartnerschaft wohnen.

Fahrgéaste, die mit der Daten-
erhebung nicht einverstanden
sind, mussen wir von der
Beforderung ausschlieen.

Bis zum Erreichen des Sitz-
platzes ist eine Mund-Nasen-
Bedeckung zu tragen.

Die Reihenfolge des Zustiegs
erfolgt nach Sitzplan.

Handedesinfektion:

Bei jedem Betreten des Bus-
ses sind die Hande zu desinfi-
zieren. Spender stehen an
den Eingangen bereit.

Kundenhotline:

0421 1698 1603

ARTAL-Reisen GmbH
Studtriede 5
28816 Stuhr-Brinkum

www.artal-reisen.de
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Verhalten wahrend der Reise

Mund-Nasen-Bedeckung:
Sofern die Mindestabsténde
gemaR Sitzplan eingehalten
werden kénnen und keine
landesrechtlichen Bestim-
mungen widersprechen, kann
an lhrem personlichen Sitz-
platz auf das Tragen einer
Mund-Nasen-Bedeckung
verzichtet werden. Uber diese
Maoglichkeit werden wir Sie
ggf. informieren.

Andernfalls sind Sie verpflich-
tet, wahrend des gesamten
Aufenthalts an Bord eine
Mund-Nasen-Bedeckung zu
tragen. In jedem Fall gilt die
Tragepflicht beim Zustieg und
Verlassen des Fahrzeugs,
sowie beim kurzzeitigen Ver-
lassen des Sitzplatzes.

Verpflegung:

An Bord ist nur noch der
Verzehr von abgepackten
Speisen und verschlieRbaren
Getranken gestattet. Ein
Erwerb von Getranken an
Bord ist kontaktfrei mdglich.

Bordtoilette:

Die Bordtoilette steht lhnen
aktuell nur im Ausnahmefall
zur Verfugung. Wir werden
diesem Umstand durch eine
héhere Anzahl an Pausen
Rechnung tragen.

Pausen:

Die Fahrtunterbrechungen
erfolgen in regelmafigen
Abstanden an Raststatten mit
Restaurant. Bedingt durch die

Verhalten bei Ankunft

Ausstieg:

Wahrend des Ausstiegs ist
eine Mund-Nasen-Bedeckung
zu tragen. Die Reihenfolge
des Ausstiegs erfolgt nach
Sitzplan. Der Mindestabstand
von 1,5m ist einzuhalten. Auf
nicht kontaktfreie Abschieds-
rituale soll verzichtet werden.

Reisegepack:

Das Reisegepéack wird aus-
schlief8lich vom Fahr— und
Betriebspersonal entladen.
Eine kontaktfreie Ubergabe
erfolgt ausserhalb des Fahr-
zeugs.

Vorgaben der CoronaSchVO
kann es jedoch zu Einschran-
kungen des gastronomischen
Angebots kommen.

Bitte beachten Sie auch bei
den Pausen die Regelungen
fur den Zu- und Ausstieg und
halten Sie die Mindestabstan-
de von 1,5m ein.

Beliiftung:

Um eine ausreichende Beluf-
tung des Fahrgastraums
sicherzustellen, lassen wir die
Motoren grundsétzlich tber
den gesamten Zeitraum lau-
fen, solange sich Fahrgaste
an Bord befinden. Zum
Schutze der Umwelt méchten
wir Sie jedoch bitten, wah-
rend der Pausen das Fahr-
zeug zu verlassen.

Belegungsmoéglichkeiten der Reisebusse

Wer darf zusammen sitzen?
Die Definition wer zu einer
geschlossenen Gruppierung
gehort, also ohne Sicherheits-
abstand sitzen darf, regeln
die jeweiligen Lander unter-
schiedlich.

Es besteht jedoch bundesweit
Einheitlichkeit, dass folgen-
de Personen ohne Sicher-
heitsabstand reisen diirfen:

. Ehepartner und Le-
bensgemeinschaften

(] Personen eines
Haustands

. Verwandte in gerader
Linie

Mindestabstand:

Auch die Mindestabstande zu
der jeweilig nachsten Grup-
pierung im Reisebus werden
je nach Bundesland unter-
schiedlich ausgelegt.

Der Abstand von 1,50m zwi-
schen Gruppierungen wird
aber in allen Bundesldandem
akzeptiert.

Der Abstand zwischen den
Reihen unserer Busse betragt
bei der Comfort Class 75 cm,
bei der First Class 84 cm.

In Fahrtrichtung muss daher
je eine Reihe davor und da-
hinter freigelassen werden.
Dartiber hinaus muss in Qu-
errichtung immer mindestens

ein Platz zzgl. des Mittel-
gangs freibleiben.

Beispiel:

Ein Ehepaar bekommt zwei
Platze nebeneinander in einer
Sitzreihe (2A / 2B). Dann darf
Platz 3A / 3B dahinter nicht
belegt werden. Auch die Plat-
ze 2C und 2D in der selben
Reihe daneben missen frei
bleiben.

Es darf aber Diagonal in der
Reihe 3 am Fenster (Platz
3D) eine Einzelperson Platz
nehmen, wenn der Mittelsitz
(3C) frei bleibt.

Kundenhotline:

0421 1698 1603

ARTAL-Reisen GmbH
Studtriede 5
28816 Stuhr-Brinkum

www.artal-reisen.de

Fahrtrichtung

)A(

(°°)

X X X X
eX%@ BXa@

B w
© ¢

Die Sitzplane der eingesetz-
ten Fahrzeuge finden Sie auf
den folgenden Seiten:
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Wirksamer Luftaustausch in lhrem Bus

Herausgeber: Bundesverband Deutscher Omnibusunternehmer (bdo) e.V.

Die Gesundheit der Fahrgas-
te hat fir Busunternehmen
und Fahrzeughersteller
gleichermafen héchste Prio-
ritat. Dies gilt in besonderem
MafRe im Falle einer weltwei-
ten Pandemie wie Covid-19.
Nach aktuellen Erkenntnissen
verringert ein starker Luft-
austausch das Risiko der
Verbreitung von Viren Uber
die Luft deutlich. Somit
kommt bei einer Fahrt mit
dem Bus den Luftungs- und
Klimatisierungssystemen
aktuell eine besondere Be-
deutung zu.

Die in Bussen verbauten
Luftungs- und Klimatisie-
rungssysteme sind perma-
nent weiterentwickelt worden
und erfillen heute hochste
technologische Standards.

Leistungsstarke Klimasys-
teme sorgen fiir schnellen
Luftaustausch

Europaische Reisebusse
verfligen uber sehr leistungs-
starke Klimatisierungssyste-
me mit Be- und Entliftungs-
kanalen fiir einen hohen Luft-
durchsatz, die im Zusammen-
spiel mit geschlossenen Tu-
ren und Fenstern ihre maxi-
male Effizienz entfalten.

Die temperierte Luft mit ho-
hem Frischluftanteil wird von
oben eingeblasen und Uber
ein effizientes Abluftsystem
wieder aus dem Fahrzeug
beférdert. Hier werden gewal-
tige Luftmassen bewegt - bei
einem 12m-Reisebus bis zu
7.000 m¥h und bei einem
Doppelstockbus bis zu
13.000 m¥h.

Um das zu veranschaulichen:
in einem typischen Einfamili-
enhaus mit

Frischluft von au3en, gefiltert

150 gm und einer Raumhdhe
von 2,5m befinden sich 375
m?® Luft. Durch einen Doppel-
stock-Bus gleitet also pro
Stunde die Luftmenge von bis
zu 35 Einfamilienhausern.
Somit wird die gesamte Luft
im Innenraum eines europai-
schen Reisebusses perma-
nent ausgetauscht: im Luf-
tungsbetrieb erfolgt ein kom-
pletter Luftaustausch haufiger
als jede Minute und bei
durchschnittlichen Tempera-
turen im Kduhlbetrieb alle ein
bis funf Minuten.

Hinzu kommt, dass sich in
einem Reisebus eine Uber-
schaubare Anzahl an Perso-
nen auf ein vergleichsweise
groRes  Gefall  verteilen:
selbst bei einem mit 51 Per-
sonen vollbestuhlten und -
besetzten Bus kommen noch
ca. 1,2m? Fahr-
gastraumvolumen auf jede
Person.
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Hinzu kommt, dass sich in
einem Reisebus eine uber-
schaubare Anzahl an Perso-
nen auf ein vergleichsweise
groBes  Gefall  verteilen:
selbst bei einem mit 51 Per-
sonen vollbestuhlten und -
besetzten Bus kommen noch
ca. 1,2m? Fahr-
gastraumvolumen auf jede
Person.

Fur Frischluft ist gesorgt

Die Klimaanlage fihrt im
Automatikmodus programm-
gesteuert immer die fahr-
zeugspezifische  grofRtmaogli-
che Frischluftmenge zu, um
ein Optimum aus Klimakom-
fort und Energieeffizienz zu
erzielen.

Bei Temperaturen um 23°C
ist bei europaischen Reise-
bussen die Frischluftklappe

auf einer Autobahn-
Referenzstrecke zu 100%
geoffnet, wobei bei den meis-
ten Modellen technisch be-
dingt zwischen 1% und 15%
Umluftanteil verbleiben.

Filter sorgen fiir zusatzliche
Sicherheit

Die von auflen aufgenomme-
ne Frischluft und der im Kihl-

betrieb an heiRen Tagen
verbleibende Umluftanteil
werden Uber hocheffiziente

Filter gereinigt. Diese filtern
Partikel ab einer Grée von
0,5 Mikrometer heraus. Tropf-
chen, die das Virus bergen,
oder Staubpartikel, an denen
es anhaftet, konnen somit
erfasst und gefiltert werden.
Diese Filter werden mindes-
tens alle sechs Monate ge-
tauscht.

aulen,
gefiltert

Frischluft von

Quelle: VNI Bus & Coach hv—

Frischluft von auien, gefiltert

43

."
Umluft,
gefiltert

),

}\ Abluft, Entltiftung

Quelle: VDL Bus & Coach bv—

=%

Kundenhotline:

0421 1698 1603

ARTAL-Reisen GmbH
Studtriede 5
28816 Stuhr-Brinkum

www.artal-reisen.de

Dieses Video demonstriert,
wie effizient der permanente
Luftaustausch per Klimaanla-
ge funktioniert.
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First Class Reisebus mit 49 Sitzplatzen
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Comfort Class Reisebus mit 65 Sitzplatzen
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Comfort Class Reisebus mit 85 Sitzplatzen

Reihe 1
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Reihe 8
8AO + 8BO

Reihe 9
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Reihe 10
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Reihe 11
11A0 + 11BO

Reihe 12
12A0 + 12BO

Reihe 13
13A0 + 13BO

Reihe 14
14A0 + 14BO

Reihe 15
15A0 + 15BO

Reihe 16
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Reihe 17
17A0 + 17BO
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Reihe 1
1CO +1DO

Vordere
Treppe

Reihe 3
3CO +3DO

Reihe 4
4CO + 4DO

Reihe 5
5CO + 5DO

Reihe 6
6CO + 6DO

Reihe 7
7CO +7DO

Reihe 8
8CO +8DO

Reihe 9
9CO +9DO

Hintere
Treppe

Reihe 12
12C0O + 12DO

Reihe 13
13CO + 13DO

Reihe 14
14CO + 14DO

Reihe 15
15CO + 15DO

Reihe 16
16CO + 16DO

Reihe 17
17CO + 17DO

Kundenhotline:

0421 1698 1603

ARTAL-Reisen GmbH

Studtriede 5

28816 Stuhr-Brinkum

www.artal-reisen.de
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Comfort Class Reisebus mit 85 Sitzplatzen
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